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Pobytové socialni zarizeni SeneCura ziskalo Narodni cenu
spokojeny zakaznik Jihomoravského kraje

12.11. 2019

SeneCura SeniorCentrum Sanov dnes prevezme od jihomoravského hejtmana Bohumila Simka Narodni
cenu spokojeny zakaznik Jihomoravského kraje, ktera je dalSim z ocenéni, které tento domov pro seniory v
Sanové v posledni dobé ziskal. Obyvatelé Jihomoravského kraje tak maji k dispozici pobytové socialni
zafizeni pro seniory, které spliiuje vysoké pozZadavky v oblasti péce o seniory vcetné téch s Alzheimerovou
chorobou ¢&i jinou formou demence. Navic Narodni cenu spokojeny zdkaznik ziskalo SeniorCentrum Sanov
jako jedno z mala socidlnich zaftizeni v historii této soutéze.

»Jsem velmi rad, Ze na jizni Moravé mame takové zafizeni, které svym klientdm poskytuje sluzbyis
odpovidajici ‘nadstandardni” odbornou uUrovni a jehoZ sluzby jim ptinaseji vyjimecny uzitek a uspokojeni
jejich potfeb. Gratuluji do Sanova a jsem presvédéen, e pljde o inspiraci pro dal$i obdobna zafizeni v nasem
kraji,“ uved| hejtman Jihomoravského kraje Bohumil Simek.

Kromé Narodni ceny neddvno SeniorCentrum Sanov obhdjilo také vysoce naro¢nou certifikaci Vazka, kterou
udéluje Ceska alzheimerovskd spole¢nost. V certifikaci ziskalo vice neZ 90 bod(i ze 100 moZnych a takovych
vysledkd dosahlo v Ceské republice pouze 21 zafizeni. Tento Uspéch doklads, ze zafizeni spliiuje prisna
kritéria také v oblasti péce o lidi s demenci. ,,Nové ziskané ceny spokojeného zakaznika si opravdu vazime,
protoZe je potvrzenim kvality nasich sluzeb pfimo ze strany klient(l. Tato cena je pro nas velkou motivaci a
ujisténim, ze jdeme spravnym smérem,” uved!| Michal Veleba, feditel domova SeneCura v Sanové. Podle négj
klienti — zakaznici ocefuji zejména individualni pfistup. Kromé standardnich sluZzeb v domové pomahaji
podporovat kognitivni funkce a zpomalit progresi demence seniora naptiklad reminiscené¢ni (vzpominkovou)
terapii pomoci retro koutkd nebo tzv. Knihou Zivota s osobnimi fotografiemi klienta zachycujicimi jeho Zivot.

Narodni cenu spokojeného zakaznika udéluje Sdruzeni €eskych spotiebitelfl (SCS) vidy pod patronaci
hejtmant celkem v péti krajich Ceské republiky. Od roku 2001 tak bylo ocenéno na 1 200 podnikatelG a firem.
Komise SCS hodnoti kvalitu s cilem vytvofit platformu pro zviditelnéni podnikatel( uspokojujicich stéle se
zvysujici potfeby a naroky spotrebitel(. ,Ocenéni socidlniho zafizeni je vyjimkou, ta ale pravé potvrzuje
vysokou kvalitu sluzeb SeneCura SeniorCentra Sanov,“ Fekl Libor Dupal, pfedseda Spravni rady SCS. Ocenéni
se udéluje na dva roky a jeho cilem je ukazat v rdznych oborech pozitivni pfistup podnikatell k otazkam
spojenym s kultivaci trhu a prosadit i vnimani ochrany spotiebitele jako nedilné soucasti regionalni politiky a
aktivit spadajicich do plisobnosti regionalni a mistni samospravy.

Skupina SeneCura je s témér 7 500 lGzky a 84 socidlnimi a zdravotnickymi zafizenimi prednim privatnim
poskytovatelem péce v Rakousku a je drzitelem mnohonasobného ocenéni za kvalitu a inovaci. V Ceské
republice je SeneCura s 15 SeniorCentry a 2044 |Gzky nejvétsim soukromym provozovatelem Domovl pro
seniory a Domovd se zvlastnim rezimem, tedy center pro lidi s Alzheimerovou chorobou. SeneCura
SeniorCentrum Sanov je v provozu od roku 2010. V malebném prostredi s rodinnou atmosférou jizni Moravy
nabizi celkem 120 lGzek. Vice na: www.sanov.senecura.cz
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